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Auf Kurs in einer  
bewegten Welt.

Langjährige Expertise, Flexibilität  
im Markt und hohe Innovationskraft  
sind heute wichtige Erfolgsfaktoren  
für Kundenzufriedenheit und stetiges 
Wachstum. 
 
Moderne Produkte, Services und Dienst-
leistungen stehen dabei immer mehr im 
Vordergrund. Deshalb sind kreativ und 
kompetent handelnde Mitarbeiter/-innen 
eine tragende Säule des Unternehmens-
erfolges.
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Das Unternehmen

Entstanden aus einer Idee, steuert Esa seit 1997 
ihren Erfolgskurs. Gemeinsam mit der Allianz,  
weltweit eines der bedeutendsten Versicherungs- 
unternehmen, bieten wir unseren Kunden Fach-
kompetenz, Solidität und Innovation. Transparenz 
und Kundennähe stärken unsere Position in einem  
bewegten Marktumfeld. Allianz Esa ist auf Kurs.
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Das Unternehmen

„

“
Walter Szabados, Vorsitzender der Geschäftsführung – CEO
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Das Unternehmen

Alles im Fluss:  
Von der Idee zur Erfolgsstory. 

Der Wille zum Erfolg und die räumliche Nähe zur 
Binnenschifffahrt waren Grundlagen der Idee, 
Binnenschiffer dort anzusprechen, wo sie sich 
aufhalten: an Schleusen, auf dem Schiff und  
an Land. 

Solide Kenntnis des Umfeldes und  
persönlicher Kontakt zum Kunden.

Firmengründer Walter Szabados nutzte sein 
Know How und seine langjährige Erfahrung im 
Bereich der Binnenschifffahrt, um Partikuliere 
und Reeder gegen die finanziellen Folgen von 
Verlust und Beschädigung ihres Betriebsver- 
mögen abzusichern. 

Rasch entwickelte sich Esa EuroShip zum verläss-
lichen Partner der gewerblichen Schifffahrt. 

Der Einstieg der Allianz bei der Esa 2001 und  
der Übertrag des gesamten Allianz Wassersport- 
geschäfts auf die Esa sind weitere Meilensteine 
der Unternehmensgeschichte.  

Das Unternehmen

Allianz und Esa: Kompetenz  
und Innovation mal zwei.

Gemeinsames Handeln bringt Stärke: Allianz und Esa bieten ihren 
Kunden Sicherheit genau dort, wo sie gefordert ist: Lokal, national 
und international zu Lande, zu Wasser und in der Luft.

Als agiler und erfahrener „carrier“ kann  
Allianz Esa vor dem Hintergrund von Solidität 
und Finanzkraft der Allianz flexibel auf sich stän-
dig ändernde Marktanforderungen reagieren.

Bestandsentwicklung Allianz Esa: 1997 – 2013 (Brutto in Mio. Euro)

Getreu dem Motto: „Lieber schmal und in die Tie-
fe als flach und in die Breite“ ist jeder Mitarbeiter 
auf sein Fachgebiet spezialisiert. Somit gewähr- 
leisten wir in allen unseren Unternehmensberei-
chen Expertise und Service auf höchstem Niveau.
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„ All business is local“. Das gilt auch für die Gründung der Esa. Die Nähe 
zum Neckar und die dortige Berufsschifffahrt waren Auslöser und  
Ideengeber für den ersten Geschäftsbereich der Esa im Jahr 1997.
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170

2008 folgte als konsequente Entwicklung des 
Erfolgskurses die Gründung der Esa cargo & 
logistics. Die Sparte Transport der Allianz kom-
plettiert nun die Angebotspalette der Allianz Esa 
für private und gewerbliche Kunden in den Berei-
chen Boote & Yachten, Binnenschiffe, Transport, 
Lagerung und Logistik. Mittlerweile betreuen  
170 Mitarbeiter ein Prämienvolumen von mehr 
als 140 Mio. Euro.

Allianz Esa  
Mitarbeiter/-innen  
an 10 Standorten: 

Dazu ist es notwendig im ständigen Austausch  
mit Vertriebspartnern und Kunden innovative 
Produktlösungen zu erarbeiten, die erfolgreich 
am Markt platziert werden können. In den zehn 
Esa Standorten in Deutschland ist die Fachkom-
petenz und Erfahrung in den Bereichen cargo 
& logistics, EuroShip und Services gebündelt. 
Tragende Säule des Unternehmenserfolges sind 
dabei die langjährig erfahrenen und kompeten-
ten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 



Für mich ist die Allianz Esa Produktvielfalt, die wir 
maßgeschneidert auf den Bedarf unserer Kunden 
anbieten und die Gestaltung unserer Produkte ein 
klarer Wettbewerbsvorteil am Markt. Dabei zeich-
nen sich unsere Produkte durch innovatives und 
übersichtliches Handling aus.

 2
Produkte: 
Transport

„

“
Manfred Lau, Geschäftsführer
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Waren-Transportversicherung  
 
 
Güter in Bewegung sind zwischen Beginn und 
Ende des Transportes einer Vielzahl von Gefah-
ren ausgesetzt. Sie werden mit Übergabe an 
den Spediteur oder Beförderer aus dem eigenen 
Gewahrsam herausgegeben, somit besteht kein 
eigener Einfluss mehr auf die Behandlung der 
Ware.  
 
Die Haftung der Spediteure, Frachtführer und 
Lagerhalter ist begrenzt. Teilweise ist keine  
Haftung gegeben (z. B. für unabwendbare  
Ereignisse wie Naturkatastrophen) oder aber  
die Höhe der Haftung dieser Verkehrsträger 
reicht oft nicht aus. Hier ist die Waren-Trans-
portversicherung oftmals der einzig wirksame 
Schutz vor den finanziellen Folgen von Verlust 
oder Beschädigung der Güter.

Weitere Details und wichtige Information auf 
unserer Hompage www.allianz-esa.de  
Klicken Sie einfach hier:

Wer transportiert, der haftet:  
Sicherheit für Logistik-Profis.

Wenn die Lkw-Ladung im Straßengraben landet oder die über- 
nommenen Sendungen nicht dort ankommen, wo sie hin sollen, 
sind Sie als Transportunternehmer für den Schaden verantwortlich.” 

Frachtführer-Haftpflichtversicherung

Transportunternehmer kennen die Gefahren, 
speziell bei der Güterbeförderung auf der  
Strasse. Aus gutem Grund schreiben das Güter-
kraftverkehrsgesetz (§ 7a GüKG) sowie die Ge-
schäftsbedingungen der Transportunternehmer 
eine Verkehrs-Haftungsversicherung vor. Soweit 
die gesetzlichen Vorgaben. 

Versichert sind nach Maßgabe der gesetzlichen 
oder vertraglichen Frachtführerhaftung:
„Güterschäden“ (Verlust und Beschädigung) und 
„Vermögensschäden“ (Lieferfristüberschreitung, 
sonstiges Fehlverhalten). 

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier:  

Esa Logistics Package 

Täglich bewegen unzählige Landfahrzeuge, 
Schiffe und Flugzeuge Waren durch unsere Welt. 
Sicherheit zu Lande, zu Wasser und in der Luft 
zählt deshalb zu den wichtigsten Bausteinen 
dieses stetig wachsenden Marktes. 

Aber auch Organisations-, Lager- und Logistik-
leistungen bergen ein erhebliches Haftungsrisiko. 
Das Allianz Esa Logistics Package, das Sicherheit-
spaket für Logistikprofis, ist die passende Antwort 
auf die Herausforderungen in  
der Logistikbranche. 

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier: 

Allianz Esa Transport-Kompakt-Police 
„Plus“  

Allianz Esa hat für den Transportbereich einen 
umfassenden Versicherungsschutz mit einfacher 
Handhabung entwickelt:  
Die Transport-Kompakt-Police „Plus“ für Indust-
rie-, Handwerks- und Handelsbetriebe  mit einem 
Umsatz bis zu 10 Mio. Euro.  
 
Die Prämie richtet sich nach dem Umsatz, dem 
Geltungsbereich (Europa oder weltweit) und 
nach den Gütergruppen. Allianz Esa stellt drei 
Gütergruppen zur Auswahl.

Weitere Details und wichtige Informationen  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Produkte Produkte

Waren-Transportversicherungen:	
Das Risiko fährt mit!

Allianz Esa InfoLink 

Allianz Esa 

Speditions- 

Haftungs-Police

Allianz  
Logistik-Haft-
pflicht-Police

Speditions- 
Umschlaggut- 

Police

Speditions- 
Transport- 
General- 

Police

Elementar- 
Haftungs- 

Police

Neu

In Unternehmen, die für ihre Produktion Güter beziehen und 
schließlich Fertigprodukte an Kunden ausliefern, sind Teile des  
Firmenkapitals stets auf Reisen. Das birgt viele Risiken.”

„ „

David Nitschmann,  

Senior Underwriter

Transport-Verkehrs- 

haftungsversicherung 
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Allianz Esa InfoLink Allianz Esa InfoLink 

Allianz Esa InfoLink 

Sandra Pung

Mitglied Geschäftsleitung 
Spezialaufgaben

https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/warentransport/index.html
https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/transport_kompakt_police/index.html
https://esa.allianz.de/wps/portal/tw/esa.allianz.de/cargo_und_logistics/frachtfuehrerhaftung/index.html
https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/logistics_package/index.html


Ausstellungs- und Messeversicherung 

Ob kleine Regionalveranstaltungen im ländli-
chen Bereich, ob internationale Ausstellungen 
in Paris oder Wien - die Teilnahme an solchen 
Veranstaltungen birgt immer auch Risiken für 
den Messeteilnehmer. Wertvolles Ausstellungs-
gut oder teures Equipment können während des 
Transports zur und von der Messe beschädigt 
werden. Während der Messe sind trotz Wach-
personals Diebstähle und Einbrüche nie aus- 
geschlossen.

Entscheiden Sie sich also für den Schutz Ihrer 
wertvollen Ausstellungsgüter und des Messe 
Equipments mit einer Ausstellungs- und  
Messeversicherung.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de  
Klicken Sie einfach hier: 

Produkte Produkte

Mobile Sicherheit bei Ausstellungen, 
Messen während des Transportes.

Musterkollektionen, Valoren oder  
das Firmen-Reisegepäck: Alles sicher? 

Bei Reisen von Handlungsreisenden und Vertretern sind die mitge-
führten Musterkollektionen vielfältigen Gefahren ausgesetzt. Wirk-
samen Versicherungsschutz bietet Allianz Esa.

Valoren Plus-Versicherung 
 
Gold- und Silberwaren, Bijouterien, Juwelen, 
Edelsteine, Perlen, Taschen- und Armbanduhren, 
Edelmetalle, Münzen und Artikel der Schmuck-
warenindustrie können durch eine Reiselager-
versicherung versichert werden. Es besteht 
Versicherungsschutz:
• während der Mitführung auf Geschäftsreisen 
• während der Unterbringung in eigenen und 
   fremden Geschäftsräumen 
• bei Verkaufsverhandlungen 
• während der Beförderung durch Transport- 
   unternehmen 

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier:  

 
 

 

Musterkollektionsversicherung 
 
Bei Reisen von Handlungsreisenden und Vertre-
tern sind die mitgeführten Musterkollektionen 
vielfältigen Gefahren ausgesetzt. Wirksamen 
Versicherungsschutz bietet Allianz Esa über  
die Musterkollektionsversicherung. Versicherbar 
sind Musterkollektionen sowie deren Verpa-
ckung und Behältnisse, die von Handlungsrei-
senden und Vertretern mitgeführt werden.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Firmen-Reisegepäckversicherung 
 
Ob auf einer Dienstreise, einer Urlaubsreise  
oder einem Tagesausflug - wie leicht kann etwas 
abhanden kommen oder beschädigt werden. 
Durch eine Firmenreisegepäck-Versicherung 
können Sie sich selbst und Ihre Mitarbeiter 
schützen.

Wenn ein Koffer nicht am Zielflughafen an-
kommt, ein Gepäckstück bei der Beförderung 
beschädigt oder im Hotel gestohlen wird, ist das 
nicht nur äußerst unangenehm – es kann auch 
teuer werden. Vor Schlamperei und Diebstahl bei 
Beförderungsunternehmen kann Sie niemand 
ganz bewahren. Vor den finanziellen Folgen 
schon: Mit der Firmenreisegepäck-Versicherung 
der esa können Sie und Ihre Mitarbeiter beruhigt 
auf Reisen gehen.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier:  

Werkverkehrsversicherung 

Fahrzeug versichert. Aber die Ladung? Bei einem 
Unfall kann der Schaden an der Ladung höher 
sein als der am Fahrzeug. Damit auch der Inhalt 
Ihres eigenen, geleasten oder gemieteten Fahr-
zeugs versichert ist, bietet Allianz Esa Versiche-
rungsschutz über die Werkverkehrsversicherung.

Der erste Blick nach einem Schaden gilt dem 
Lack des Fahrzeugs und den Dellen. Oft ist 
jedoch auch die Ladung durch die Kollision 
beschädigt oder sogar zerstört worden. Bereits 
Bagatellunfälle können erhebliche Schäden an 
der Fahrzeugladung mit sich bringen. Deshalb ist 
hier Versicherungsschutz besonders wichtig.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Allianz Esa bietet Sicherheit für Unternehmen, die ihre Waren in 
eigenen Fahrzeugen transportieren oder ihre Produkte und Dienst-
leistungen auf Messen und Ausstellungen präsentieren.
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Gerado Ebhardt,

Senior Underwriter

Transport-Waren- 

versicherung

Allianz Esa InfoLink 
Allianz Esa InfoLink 

Allianz Esa InfoLink 

Allianz Esa InfoLink 

Allianz Esa InfoLink 

https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/ausstellung_messe/index.html
https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/werkverkehr/index.html
https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/valoren/index.html
https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/musterkollektion/index.html
https://esa.allianz.de/cargo_und_logistics/firmen_reisegepaeck/index.html


Produkte

Die Anforderungen an den Versicherungsschutz 
in der Binnenschifffahrt sind so umfangreich wie 
die dort eingesetzten Schiffstypen, wie z. B. Gü-
ter-, Container- oder Tankmotorschiffe, Fahrgast-
schiffe, Pontons und Baggereigeräte. Für diese 
Objektvielfalt und die damit verbundenen Gefah-
ren stellen wir einen bedarfsgerechten und indi-
viduellen Versicherungsschutz zur Verfügung.

 2
Produkte: 
Gewerbliche Schifffahrt

„

“
Stefan Franke, Mitglied der Geschäftsleitung.
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Flusskasko-Versicherung 
 
Die Flusskasko-Versicherung für Binnenschiffe 
wird in Deutschland zumeist auf Basis der Allge-
meinen Bedingungen für die Versicherung von 
Flusskasko-Risiken geboten. Nach diesen Be-
stimmungen sind Gegenstand der Versicherung 
das Schiff, das Zubehör und die Ausrüstung. 
Es wird Versicherungsschutz auf allen europäi-
schen Binnengewässern geboten. 

Der Versicherer leistet Ersatz für Verlust oder 
Beschädigung dieser Sachen verursacht durch: 
Schifffahrtsunfall, Brand, Blitzschlag, Explosion.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Produkte Produkte

Die Flusskasko-Versicherungen: 
Werte auf dem Wasser.

Transport- und Haftpflichtversicherung: 
Umfassende Sicherheit für Ihr Schiff.

Die Haftpflichtversicherung ist auch in der gewerblichen Binnen-
schifffahrt in Ergänzung zur Flusskasko- bzw. Flusskasko-Komplett-
versicherung unverzichtbar.

Transport- und Haftpflichtversicherung

Die Allianz Esa Transport- und Haftpflichtver-
sicherung bietet umfassenden Versicherungs-
schutz für sämtliche schiffsbezogenen Haf-
tungsrisiken. Und das in nur einem Vertrag, zu 
günstigen Prämien und mit niedrigen Selbstbe-
halten durch die Allianz Versicherungs-AG.

Neben den Risiken aus dem Schifffahrtsbetrieb 
werden auch Haftungsrisiken, die vom Autokran 
an Bord, etwaigen Anlegestegen, betriebs-
bedingten Landgängen der Schiffsbesatzung 
sowie dem Büro des Partikuliers an Land in den 
Versicherungsschutz einbezogen.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier: 

LoH und P & I Versicherungen 

Allianz Esa bietet auch für spezielle Anforderun-
gen der gewerblichen Schifffahrt maßgeschnei-
derte Lösungen:  

Ein durch einen Schadenfall nicht mehr in Fahrt 
befindliches Schiff (so im Falle eines Werft-
aufenthalts) erleidet einen Verdienstausfall, 
der durch die LoH (Loss of Hire)-Versicherung 
gedeckt werden kann.

P & I steht für den Begriff „Protection and 
Indemnity“, das frei übersetzt im Deutschen 
heisst: „Schutz und Entschädigung“. Diese 
Deckungen benötigen Risiken mit exponierten 
Haftungsrisiken, wie beispielsweise Tankschiffe 
oder Hotelkabinenschiffe.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

„

Flusskasko-Komplett-Versicherung 

Das wirtschaftliche Risiko besonders für innere 
Maschinenschäden trägt der Schiffseigner/
Charterer. Um dieses Risiko zu minimieren, 
muss ein Schiffseigner/Charterer in Deutsch-
land eine separate Maschinenversicherung ab-
schliessen. Um die Verwaltung und Bearbeitung 
sowie die Kosten dieser Verträge zu minimieren, 
wurde die „FK-Komplettversicherung“ ent- 
wickelt. Diese Police beinhaltet den Versicher- 
ungsschutz für Kasko, Maschinen, technische 
Ausrüstung und Mannschaftseffekten in einem 
Vertrag. 
 
Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Stephan Plückthun

Leiter Underwriting 

Gewerbliche Schifffahrt

Binnenschiffe stellen einen hohen Wert dar und können mehrere  
Millionen Euro kosten. Dabei tragen die Eigner im Fall einer Kollision 
das finanzielle Risiko für Schäden am eigenen, wie am fremden Schiff.“
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Allianz Esa InfoLink 
Allianz Esa InfoLink 

Allianz Esa InfoLink 

Allianz Esa InfoLink 

https://esa.allianz.de/gewerbliche_schifffahrt/flusskasko/index.html
https://esa.allianz.de/gewerbliche_schifffahrt/flusskasko_komplett/index.html
https://esa.allianz.de/gewerbliche_schifffahrt/haftpflicht/index.html
https://esa.allianz.de/gewerbliche_schifffahrt/haftpflicht/index.html


  Produkte

Vom Versicherungsvorschlag bis zur  
Abwicklung im Schadenfall übernimmt 
Allianz Esa zügig und zuverlässig die Bear-
beitung Ihrer Anliegen. Durch unser bun-
desweites Vertriebsnetz haben Sie einen 
Ansprechpartner ganz in Ihrer Nähe, ob  
es um den Abschluss einer Versicherung  
geht oder spezielle Problemlösungen 
erforderlich sind. 

 2
Produkte: 
Wassersport

„

“
Sigmar Herrmann, Mitglied der Geschäftsleitung
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Edition Basis

Die Edition Basis ist eine Teilkaskoversicherung, 
die Schutz gegen ganz bestimmte einzeln 
benannte Gefahren bietet und daher als Grund-
absicherung geeignet ist. Versicherungsschutz 
besteht für Verlust oder Beschädigung durch 
Brand, Blitzschlag, Explosion, Diebstahl des 
Wasserfahrzeugs bzw. Diebstahl der gesamten 
versicherten Sachen (Totaldiebstahl), Sturm  
und Transportmittelunfall.    
 
Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier: 

Edition Komfort

Die Edition Komfort ist eine Vollkaskoversicher- 
ung, die mit einer soliden Allgefahrendeckung 
die wichtigsten Merkmale einer Kasko-Versicher- 
ung enthält. Keine Selbstbeteiligung bei Total-
verlust, bei Schäden durch Brand, Blitzschlag, 
Explosion, Höhere Gewalt, Transportmittelunfall 
sowie bei Schäden an Persönlichen Effekten und 
vieles mehr.

Weitere Details und wichtige Information auf 
unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Edition Premium

Die Edition Premium ist eine Vollkaskoversicher- 
ung, die eine umfassende Allgefahrendeckung 
und umfangreiche Zusatzleistungen bietet. Es 
ist eine Feste Taxe vereinbart, die Teilschaden- 
regulierung erfolgt ohne Altersabzüge, Über-
nachtungs- und Reisekosten bei Unbewohnbar-
keit der Yacht werden erstattet, für neue Boote 
besteht Versicherungsschutz gegen Osmose 
sowie weitere Vorteile.  

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier: 

Edition Platinum

Die Edition Platinum ist eine Vollkasko-Versicher- 
ung mit exzellentem Allgefahrenschutz und 
einer außergewöhnlichen Vielfalt an Sonder-
leistungen. Sie basiert auf den Leistungen der 
Edition Premium und hält noch weitere Vorteile 
bereit: Mitversicherung von Schleppkosten bei 
Manövrierunfähigkeit, Kostenerstattung bei Ins-
pektionen nach Grundberührung, Kostenerstat-
tung bei Skipperausfall, keine Selbstbeteiligung in 
vielen Fällen, u. a. Einbruchdiebstahl und weitere 
Besonderheiten.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Produkte Produkte

Die Yacht-Kaskoversicherung: 
Ihre ganz individuelle Edition.

Im sicheren Hafen: Mit der Allianz Esa 
Haftpflichtversicherung und der Helpline.  

Die Allianz Esa Haftpflichtversicherung schützt Sie vor unkalkulier- 
baren Kosten und übernimmt die Abwehr unberechtigter Ansprü-
che. An 365 Tagen im Jahr profitieren Sie von den Helpline- 
Leistungen.

„

Martina Hellhoff, 

Chiefunderwriter  

Yachtversicherungen 

Deutschland

Wir bieten Ihnen in unserer Produktlinie Yacht-Kasko verschie-
dene Konzepte mit unterschiedlichen Leistungen. Entscheiden 
Sie sich einfach nach Ihrem Sicherheitsbedürfnis.“

Yacht-Haftpflichtversicherung 
  
Der Abschluss einer Yacht-Haftpflichtversicher- 
ung ist unerlässlich, denn jeder Wassersportler 
haftet mit seinem persönlichen, privaten Ver-
mögen für Schäden, die er im Zusammenhang 
mit dem Besitz oder Gebrauch eines Sport- 
bootes einem Dritten schuldhaft zufügt.

Die Allianz Esa Haftpflichtversicherung schützt 
vor unkalkulierbaren Kosten und übernimmt die 
Abwehr unberechtigter Ansprüche.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Reise- und Gesundheitsassistance.

Ganz gleich, ob Sie mit oder ohne das versicher-
te Boot unterwegs sind: Unser spezieller Service 
bietet Ihnen Hilfe und Unterstützung auf Reisen. 
Damit können Sie auch in schwierigen Situatio-
nen ganz gelassen bleiben.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 

Helpline-Service. 

Die Allianz Esa Schadenhotline steht allen 
Allianz Esa Kunden im akuten Schadenfall zur 
Verfügung. Von hier veranlasst, übernehmen 
fachkundige Schadenexperten das Einleiten von 
notwendigen Sofortmaßnahmen sowie eine    
Hilfestellung und Beratung in dringlichen Scha-
denangelegenheiten.

Wir verfügen über ein Netz von Partnern im 
Bereich des Wassersports, die in den versicherten 
Revieren bei Problemen zur Verfügung stehen – 
ganz gleich, ob es um komplizierte Reparaturen 
oder die Beschaffung von erforderlichen Ersatz-
teilen geht.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 
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https://esa.allianz.de/yachtversicherungen/esa_versicherungen/yacht_kasko/basis/index.html
https://esa.allianz.de/yachtversicherungen/esa_versicherungen/yacht_kasko/premium/index.html
https://esa.allianz.de/yachtversicherungen/esa_versicherungen/yacht_kasko/komfort/index.html
https://esa.allianz.de/yachtversicherungen/esa_versicherungen/yacht_kasko/platinum/index.html
https://esa.allianz.de/yachtversicherungen/esa_versicherungen/yacht_haftpflicht/index.html
https://esa.allianz.de/yachtversicherungen/esa_service_assistance/reise_gesundheit/index.html
https://esa.allianz.de/yachtversicherungen/esa_helpline/index.html


Der Unternehmenserfolg der Allianz Esa orientiert 
sich ganz entscheidend an der Qualität der Dienst- 
leistungen, die wir unseren Vermittlern und  
Kunden entgegen bringen. Deshalb ist bei uns  
der Servicegedanke fester Bestandteil jeglicher 
Planung und Umsetzung. Immer nach dem Motto: 
Kompetent. Flexibel. Innovativ.

 3
Services

„

“
Uwe Lübben, Geschäftsführer

Services
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Wo viel gearbeitet wird, passieren Fehler. Gut, 
wenn Unternehmen dabei ihre eigene Risiko- 
und Schadensituation, relevante Daten, Vorgän-
ge und Kosten im Blick behalten. 

Das unter Beteiligung der Allianz Esa entwickel-
te neue Riskmanagement-Tool Claim Manager 
bietet dabei wertvolle Unterstützung: unter 
anderem eine effiziente, übersichtliche und 
papierlose Verwaltung der gesamten Schaden-
daten. Schadenfälle werden mit den Modulen 
Verkehrshaftung und Waren-Transport elektro-
nisch im Unternehmen erfasst und direkt und 
ohne Zeitverzug online an die Allianz Esa gemel-
det. Kfz-Flotten, Betriebshaftpflicht und Gebäude 
sowie die dazu anfallenden Schäden können 
ebenfalls mit eigenen Modulen erfasst werden.

Um im Schadenmanagement den vollen Über-
blick zu bekommen, kann jedes Unternehmen 
Schadenarten, Schadenursachen, Schadenort, 
Warenarten, Sparten oder Niederlassungs-
schlüssel sowie weitere risikorelevante Infor- 
mationen ganz individuell definieren. 

In den Stammdaten können unter anderem 
Auftraggeber, Anspruchsteller, Fahrzeugdaten, 
Fahrer und Gebäude eingepflegt werden. Ein- 
und ausgehende Dokumente und Bilder sowie 
der Mailverkehr werden übersichtlich an einer 
Stelle elektronisch abgelegt. Bei Frachtführern, 
Speditionen und Logistikern können sogar die 
Daten aus den Speditionssystemen mittels elek-
tronischer Schnittstelle übernommen werden. 

Weitere Details und wichtige Informationen  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier: 

Claim Manager: Das Online Tool.  
Unser Profi für alle Fälle.

Klick und weg: Grenzenlos leicht. 
Der Insurance Certificate Manager.  
Die Risiken einer Seefracht trägt der Käufer, doch die Versicherung 
schließt noch der Verkäufer ab. Das Allianz Esa Online-Tool für  
Versicherungszertifikate macht es beiden leichter.

„Wir bieten Frachtführern, Speditionen, Logistikern und Unternehmen 
mit eigenem Fuhrpark eine neue Möglichkeit, sich bei ihrem Schaden-
management von einem Online-Tool unterstützen zu lassen.“

Grenzüberschreitende Handelsgeschäfte werden 
in der Regel auf der Grundlage der International 
Commercial Terms, kurz Incoterms, abgewickelt. 
Eine häufig verwendete Incoterm-Klausel ist CIF 
(cost, insurance, freight). 

Danach übernimmt der Verkäufer alle Kosten des 
Transports bis zum Bestimmungshafen und ver-
pflichtet sich, für den Käufer eine Transportver-
sicherung abzuschließen, welche die Risiken der 
Seereise abdeckt. Für den Schadenfall benötigt 
der Käufer einen Nachweis über das Bestehen 
dieser Versicherung. Die Gefahr des zufälligen 
Untergangs der Ware bzw. von Beschädigungen 
geht mit Verbringung in das Seeschiff auf den 
Käufer über. Daher muss der Käufer in der Lage 
sein, selbst Ansprüche aus der für ihn

von dem Verkäufer abgeschlossenen Versiche-
rung geltend zu machen. Deshalb erhält er 
vom Verkäufer ein von dessen Versicherer  
ausgestelltes Versicherungszertifikat. 

Dabei handelt es sich um ein übertragbares 
Inhaberpapier, bei dem im Schadenfall derjenige 
anspruchsberechtigt ist, der dem Versicherer 
das Originalversicherungszertifikat vorlegen 
kann. Damit wird erhebliche Zeit und zeitrau-
bender Aufwand gespart  
 
Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage  www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier: 

Modulare Software für professio- 
nelles Schadenmanagement
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https://esa.allianz.de/externe_links/cl_flyer_claimmanager_pdf.html
https://esa.allianz.de/externe_links/cl_flyer_certmanager_pdf.html


Aktuelle Infos : Der Allianz Esa 
Newsletter.

Mit dem Allianz Esa Newsletter haben Sie ak-
tuelle Entwicklungen der Märkte und relevante 
Hintergrundinformationen aus den Bereichen 
Transport, Logistik, Wassersport und Services
stets im Blick.

Abonnieren Sie den aktuellen Allianz Esa News-
letter. Klicken Sie einfach hier: 

Mit einem Klick zu Ihrem  
Ansprechpartner

Alle Daten und Fakten im Blick: So können Sie 
schnell Entscheidungen treffen. 

Klicken Sie auf die Landkarte und dann im ge-
öffneten Dokument auf ein Allianz Esa Logo und 
erfahren so rasch, wer Ihr passender Ansprech-
partner ist. Die interaktive Grafik macht das 
möglich.

Services Services

Unser Wissen. Ihre Stärke. Die Allianz Esa 
Akademie und die Ausbildung.

Mit einem Klick in Kontakt:  
Schnell und übersichtlich online.

Am Arbeitsplatz, beim Kundenkontakt, in der Vorgangsbearbeitung: 
Nutzen Sie Ihren Wissensvorsprung erfolgreich. Wir stärken Ihr 
Fachwissen mit Kompetenz, Flexibilität und Innovation.

Ob Sie rasch Ihren Ansprechpartner finden wollen oder aktuelle 
Marktinformtionen erfahren möchten: Allianz Esa informiert Sie  
online schnell und übersichtlich über Produkte und Services. 

Ausbildung und Karriere  
bei Allianz Esa. 
Als Kompetenzcenter der Allianz für Transport-, 
Schiffs- und Yachtversicherungen bieten wir Be-
werberinnen und Bewerbern mit mittlerer Reife, 
Fachhochschulreife oder Abitur eine qualifizierte 
Ausbildung zur Kauffrau/ zum Kaufmann für Ver-
sicherungen und Finanzen an unserem Standort 
Bad Friedrichshall.

Lernen Sie uns und unser erfolgreich agierendes 
Unternehmen kennen und machen sich ihr  
eigenes Bild von den Karrieremöglichkeiten im 
Bereich der Versicherungs- und Finanzdienst- 
leistungen. Wir freuen uns auf Ihr Interesse.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de
Klicken Sie einfach hier: 

Die Allianz Esa Akademie.

Langjährige Expertise und die Entwicklung der 
Allianz Esa sind nur realisierbar, weil Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter ihr gebündeltes Fachwis-
sen, ihre Erfahrung und ihr Engagement Kunden 
wie Interessenten bei Beratung und Schadensre-
gulierung zur Verfügung stellen.

Diese Kombination aus Erfahrung, Zuverlässig-
keit und hoher Kompetenz will die Allianz Esa 
Akademie mit ihren Wissenspaketen weiterge-
ben. Ziel dabei ist es, Wissen und Qualität in der 
täglichen Arbeit zu stärken. Das Seminaran- 
gebot spiegelt dies übersichtlich und aktuell  
bei begrenzter Teilnehmerzahl wieder.

Weitere Details und wichtige Information  
auf unserer Hompage www.allianz-esa.de 
Klicken Sie einfach hier: 
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https://esa.allianz.de/wps/portal/tw/esa.allianz.de/akademie/index.html
https://esa.allianz.de/unternehmen/karriere/index.html
https://esa.allianz.de/externe_links/esa_landkarte_pdf.html
https://esa.allianz.de/externe_links/esa_landkarte_pdf.html
https://esa.allianz.de/service/newsletter/index.html


Allianz Esa cargo & logistics GmbH

Friedrichsplatz 2
74177 Bad Friedrichshall
Telefon +49. 7136 - 9513 - 0
Telefax +49. 7136 - 9513 - 133
E-Mail: info@allianz-esa.de
www.allianz-esa.de
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